
メールアドレスの確認・追加・変更などをするとき

上段 登録されているメールアドレスと、その受信状況

が表示されます。

登録 または 変更 のボタンをクリックすると、

追加・変更ができます。

下段 メールの受信設定が表示されます。

設定変更 のボタンをクリックすると、

配信メールカテゴリ毎に、配信先のメールアドレス

を指定できます。

メニュー画面

 登録されている、メールアドレスおよびメール受信設定の確認ができます。

 メールアドレスやメール受信設定の、変更・追加などの操作ができます。

変更時
取引PW
必要

画面左側の取引メニューから、各種照会・手続 を

クリックし、

続けて、メール設定 をクリックしてください。

表示画面

変更画面

登録画面

「新しいメールアドレス」および
「新しいメールアドレス（確認用）」に
メールアドレスを入力してください。

メール形式には「パソコン」または「携帯電話」の
いずれかをお選びください。

確認 をクリックしてください。

入力した内容が表示されます。誤りがなければ、

取引パスワードを入力し、実行 をクリックしてください。
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@docomo～ などの「キャリアメール」の場合、
メール形式は「携帯電話」をお選びください。

それ以外の場合は、スマホでメールを受信する場合
でも、「パソコン」をお選びください。

sapporo@hokuyobank.co.jp

Sapporo@hokuyobank.co.jp



ユーザーＩＤを変更するとき

 ユーザーＩＤは、お客さまの覚えやすい内容（数字・文字・記号）に変更することが
できます。

 この操作は任意です。変更をせずに利用を続けることも可能です。パソコン版のみ操
作できます。

入力した内容が表示されます。
新しいユーザーＩＤに誤りがなければ、

取引パスワードを入力し、実行 をクリック
してください。

メニュー画面

完了画面が表示されます。次回ログオン時以降は、新しいユーザーＩＤを使用してください。

取引
PW
必要

確認・登録画面

画面左側の取引メニューから、セキュリティ設定 をクリックし、

続けて、ユーザーＩＤ変更 をクリックしてください。
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「新しいユーザーＩＤ」を入力して、

確認 をクリックしてください。

@hd00000000

@hd00000000



1段目 現在使用中のパスワード

2段目 今後利用するパスワード

３段目 2段目と同じ内容

以上を入力して、

実行 をクリックしてください。

ログオンパスワード変更

完了画面が表示されます。次回ログオン時以降は、新しいパスワードを使用してください。

パスワードを変更するとき

 パスワードは、セキュリティの観点から、定期的に変更することをお勧めしています。

 この操作は任意です。変更をせずに利用を続けることも可能です。パソコン版のみ操
作できます。

 現在使用中のパスワードが不明の場合は、変更操作ができません。その場合は、店頭
または投信ダイレクト・ヘルプデスク（フリーダイヤル）にて、パスワードの再発行
手続きを行ってください。

メニュー画面

現在の
PW
必要

画面左側の取引メニューから、

セキュリティ設定 をクリックし、

続けて、変更を希望する

パスワード変更 をクリックして

ください。

取引パスワードを入力し、実行 をク
リックしてください。
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1段目 現在使用中のパスワード

2段目 今後利用するパスワード

３段目 2段目と同じ内容

以上を入力して、

実行 をクリックしてください。

取引パスワード変更

完了画面が表示されます。次回操作以降は、新しいパスワードを使用してください。


