
 

 

 

 

2025年 3月 14日 

各  位 

株式会社北洋銀行 

 

「NISAはじめてダイヤル」を開設いたします 

 

 北洋銀行（頭取 津山 博恒）は、2025年 3月 17日（月）より、新たなフリーダイヤル「NISAはじめてダイヤル」

を開設いたします。 

 新 NISA制度がスタートして１年が経過し、国内で 2,500万以上の口座が開設されるまでに広がりました。個人

の資産形成の手段として NISAを始める動きは拡大しておりますが、思うように NISAを始められない方もいらっ

しゃいます。 

 NISA制度に興味は持っているが、制度の内容や始める方法など、お客さまがお持ちの疑問を平日の時間帯

だけでなく、土曜日・日曜日および平日の夜間にお電話でご相談いただけるフリーダイヤルを開設いたします。 

 「NISAのご案内」に特化し、時間帯を拡大してのご相談は、道内に本店を置く地域金融機関としては初の試

みとなります。 

 その他、WEBでの投資信託口座開設から NISA口座開設までの操作もご案内させていただきます。 

 当行は、引き続き多様化する資産形成ニーズに的確に対応するとともに、お客さまの将来に向けた資産形成

にお役立ていただくためのサービスの向上に努めてまいります。 

 

記 

 

1. 名称         「NISAはじめてダイヤル」 

2. フリーダイヤル   0120-213-505 

3. 受付日・時間    銀行窓口営業日 9：00～19：30        

               土曜日・日曜日 10：00～16：00 

               （祝日、年末年始、ゴールデンウイークを除く） 

               ※土・日が祝日の場合は休日とさせていただきます 

4. ご相談内容      NISA制度について 

               WEBでの投資信託口座開設・NISA口座開設操作について 

以上 

 

 

北洋銀行グループ経営理念：お客さま本位を徹底し、多様な課題の解決に取り組み、北海道の明日
あ す

をきりひらく 

 

 

北洋銀行グループは、2018 年 12 月「北洋 SDGs 宣言」 を表明し、地域の持続的成長

支援と社会的課題の解決に取り組んでおります。なお、SDGs に関連するプレスリリース

には、該当する SDGsのアイコンを明示しております。 

【SDGs】2015年の国連サミットで採択された、持続可能な世界を実現するための 2030年

までの国際目標。17のゴールと 169のターゲットで構成される。 


