
 

 

 

 

2022 年 8月 3 日 

各 位 

株式会社北洋銀行 

スマートフォンアプリ 「ほっくーNAVI」をリニューアルしました 

北洋銀行は、スマートフォンアプリ「ほっくーNAVI」の新バージョンをリリースいたしました。 

新しい「ほっくーNAVI」では普通・貯蓄預金の残高をリアルタイムで確認できるようになり、 

当行店舗・ATMを訪れる際には検索不要でお客さまの現在地からお近くの店舗・ATMを地図上から

確認することが可能となりました。 

「目的の手続き方法が見つからない」「知りたい情報が探せない」などお客さまのお声をもと

に、「素早く・簡単・スムーズ」に、商品・サービスや各種お手続きなどにアクセスできるよう

ナビゲーション機能を強化いたしました。 

当行は今後も、すべてのお客さまに「より安心して」・「より便利に」ご利用いただける銀行

を目指して、商品・サービスの充実、向上に努めてまいります。 

以上 

 

北洋銀行グループ経営理念：お客さま本位を徹底し、多様な課題の解決に取り組み、北海道の明日
あ す

をきりひらく 

 

 

北洋銀行グループは、2018 年 12 月「北洋 SDGs 宣言」 を表明し、地域の持続的成長

支援と社会的課題の解決に取り組んでおります。なお、SDGs に関連するプレスリリース

には、該当する SDGs のアイコンを明示しております。 

【SDGs】2015年の国連サミットで採択された、持続可能な世界を実現するための2030年

までの国際目標。17 のゴールと 169 のターゲットで構成される。 

本件に関するお問い合わせ先 

経営企画部広報室       岸波      TEL：011-261-1317 

デジタル・マーケティング部  中川・西本  TEL：011-261-2199 

＜ リニューアル日：8月 3日 ＞ 


