
2018 年 10 月 23 日 

 

各位 

株式会社 北洋銀行 

 

電話にてお申込手続きが完結する医療保険のご案内を開始します 

 

北洋銀行は、2018 年 10 月 23 日（火）、店頭へご来店いただくことなく電話での音声通話にて

保険加入ができるダイレクトマーケティング方式の医療保険のご案内を開始いたします。 

 

当行に預金口座をお持ちのお客さまに対し、ダイレクトメールでご案内を差し上げた後、お

申込みの電話をいただいた際に、音声通話のみでご加入いただくことが可能です。 

窓口に来店する必要はなく、ご自宅などからお客さまのご都合の良い時間帯にお申込みい

ただけます。また、ダイレクトメールを発送したお客さまに対し、フォローコールを行い、オペレ

ーターが直接説明をします。これにより、潜在的なニーズをお持ちのお客さまへの商品のご案

内が可能となります。 

 

当行は今後も、多様化するお客さまのニーズに的確に対応するとともに、「お客さま第一主義」

を徹底し、サービスの向上に努めてまいります。 

 

記 

１．商品内容 

団体契約者・取扱代理店 株式会社北洋銀行 

引受保険会社 Chubb 損害保険株式会社 

保険種類 新医療総合保険 

補償内容および特徴など ＜基本補償＞ 

・入院一時金補償※1 

・入院日額補償（日額）※2 

・手術補償 

＜オプション＞ 

①がん診断・入院一時金もしくは重度三大疾病一時金補償 

②先進医療費用補償 

この商品は店頭ではお取り扱いしません。 

※1：継続して 5日以上入院した場合 

※2：1 回の入院（再入院・転入院を含む）につき 60 日限度（通算入院日数無制限） 

 

 



２．本業務で提携する Chubb 損害保険株式会社（以下、「チャブ保険」）の概要 

チャブ保険は、チャブ・グループのグローバルなネットワークをもとに、多様なお客さまに対

し火災保険、傷害保険、自動車保険、旅行保険などを提供しています。日本での実績は、前

身会社を含め外資系損保会社としては最長の 98 年におよびます。米国格付機関スタンダー

ド＆プアーズ社からは、保険財務力および発行体格付けともに「A+」（2018 年 5 月末時点）の

評価を受けています。また、ソルベンシー･マージン比率は 1,588.6%（2018 年 3 月末時点）で

す。 

チャブ保険はチャブ・グループの100%子会社です。チャブ・グループは、54ヵ国で事業を展

開し約 30,000 名の従業員を擁する世界最大級の損害保険会社です。 

チャブ・グループの詳しい情報は www.chubb.com/jp をご覧ください。  

 

 

《保険コールセンター取扱保険商品についてご注意いただきたい事項》 

 

●保険商品は、預金とは異なり、元本の保証はありません。また、預金保険制度は適用されま 

せん。 

●保険商品に関するお客さまと当行とのお取引が、当行におけるお客さまに関する他のお取引

に影響を及ぼすことは、一切ありません。 

●保険業法上の規制により、当行ではお申込いただけない場合があります。 

●保険契約を有効に継続させるために、払込方法に応じた期日までに継続的に保険料を払い 

込んでいただく必要があります。保険料の払い込みが遅れて、一定期間が経過すると保険 

契約は失効します。保険契約が失効した場合には、契約の効力がなくなり、保険金等が受け

取れなくなりますので、ご注意願います。 

●引受保険会社による保険金や給付金等のお支払いについて、受取人の故意による場合や 

健康状態についてお客さまが事実を告知されたかった場合、事実と異なることを告知された 

場合等、保険金や給付金が支払われない場合があります。 

●引受保険会社が破綻した場合には、生命保険契約者保護機構の保護措置の対象になります

が、この場合にも給付（保険）金額等が削減されることがあります。 

●商品の内容やご留意点については、「重要事項説明書（契約概要・注意喚起情報）」等でご確

認ください。 

以 上 

 

 


