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「ほくよう・あんしん見守り紹介サービス」の取り扱いを開始します 

～当行で年金受取口座ご指定のお客さまへの新サービス～ 

 

 北洋銀行は、平成 28年 1月 12日（火）より、セコム株式会社が提供する「高齢者等向け緊急時対応サ

ービス」のご利用を希望するお客さまを、同社へ取次ぎする紹介委託業務を開始します。 

 本紹介委託業務は、当行で年金をお受取りいただいているお客さまを対象に、安心・安全をご提供する

ため、同社との契約時の加入手数料を「無料」とさせていただくサービスです。道内に拠点を置く金融機

関では、先駆的な取り扱いとなります。 

 当行は、今後も「安心・安全に暮らせる地域社会の実現」ならび「地域経済の活性化」に積極的に貢献

してまいります。 

記 

1. サービス概要 

商品名 ほくよう・あんしん見守り紹介サービス 

取扱開始日 平成 28年 1月 12日（火） 

ご利用いただける方 当行で年金をお受取りいただいているお客さま 

取扱店 全店 

取扱警備会社 セコム株式会社：「マイドクタープラス」 

取扱内容 

 基本サービスについて 

警備会社とご契約いただいたお客さまには専用端末が貸与され、緊急時に警備

会社に通報できるほか、事前登録した先に通話ができます。また、ご家族の方

が心配になった際には GPSによる位置情報で居場所をご確認いただけます。 

 基本料金について 

通常契約時にお客さまが負担する加入手数料（税別 5,000円）が無料となりま

す。なお、月額基本料金と通話料等サービス利用時に発生する各種料金はお客

さまのご負担となります。 

※ 取扱警備会社については、今後拡大を図っていく予定です。 

2. フロー図 
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