
2019年 5月 14日 

お客さま各位 

株式会社 北洋銀行 

北洋投信ダイレクトにおける「投信積立サービス」のご利用に関するお詫びについて 

平素は、格別のご高配を賜り、誠にありがとうございます。 

北洋投信ダイレクトでの「投信積立サービス」に関する各種お手続きにつきまして、システム上の

不具合が判明いたしました。 

お客さまには大変ご不便をおかけいたしますが、システム改修完了までの期間におきましては、「投

信積立サービス」に関するお手続きを以下のとおりとさせていただきますので、何卒ご理解賜りま

すようお願いいたします。 

＜北洋投信ダイレクト＞ 

内容 当日扱いとなるお申込時限 

購入・解約 

（注文取消を含む） 
14：30 まで 

投信積立サービス 

（新規申込・変更・終了） 
14：00 まで 

※「購入・解約（注文取消しを含む）」の当日扱いとなるお申込時限につきましては、通常通り、 

14：30までとなります。 

以  上 


